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УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ
АДМИНИСТРАЦИИ АНАДЫРСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
П Р И К А З 
	От 12 февраля 2024 г. 
	
	                       № 80 -од


	Об утверждении планов по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества муниципальных бюджетных учреждений культуры Анадырского муниципального района.


В соответствии с  пунктом 2 части 6 статьи 11 Федерального закона от 5 декабря 2017 г. № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы», протоколом заседания Общественного совета при Департаменте культуры, спорта и туризма Чукотского автономного округа по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры, расположенными на территории Чукотского автономного округа от 26 декабря 2023 года № 2,
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемый план по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества муниципального бюджетного учреждения культуры «Централизованная библиотечная сеть» Анадырского муниципального района согласно Приложению № 1.

2. Утвердить прилагаемый план по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества муниципального бюджетного учреждения «Центр культуры и досуга» Анадырского муниципального района согласно Приложению № 2.

3.Руководителям муниципальных бюджетных учреждений культуры Анадырского муниципального района Заровчатской И.А.,  Шевченко Е.Е., организовать работу по исполнению планов по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества муниципальных бюджетных учреждений культуры Анадырского муниципального района.
2

4. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на начальника отдела по социальным вопросам Управления социальной политики Администрации Анадырского муниципального района Елпашева Е.А.
Начальник Управления                                                                          А.В. Яковлев
	Подготовила: 
	
	

	Главный консультант отдела 

по социальным вопросам
	
	А.С. Мусатова 

	Согласованно:

Начальник отдела 

по социальным вопросам 
	
	Е.А. Елпашев


____________________________________________________________________

Разослано: дело -1; МБУК «ЦБС»-1, МБУ «ЦКД» - 1/3
Приложение № 1 

	к приказу Управления социальной
 политики Администрации Анадырского 

муниципального района 

от 12 февраля 2024 г. № 80-од

	УТВЕРЖДЕН

________________________

(ФИО)

________________________

(подпись)

________________________

(дата)


ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры
Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Централизованная библиотечная сеть» Анадырского муниципального района

 (наименование организации)
на 2024 год
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный

исполнитель

(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия1

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации

	
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	1.Повысить комфортность условий оказания услуг (наличие комфортной зоны отдыха (ожидания)), оборудованной соответствующей мебелью
	Площади библиотек МБУК «ЦБС» не позволяют обустроить комфортную зону отдыха (ожидания).
	-
	-
	
	

	III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

	1.
Оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами)

2.
Наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов

3. Наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов

4. Наличие сменных кресел-колясок

5.Наличие специально оборудованного санитарно-гигиенического помещения

6. Дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации

7. Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	1. Проведение обследования библиотек с заключением о его доступности для маломобильных граждан с привлечением экспертов по Доступной среде и последующим оформлением Паспортов доступности согласно приказу МинТруда России №627 от 25.12.2012г.;

2. Выделенные стоянки для автотранспортных средств инвалидов обустроить невозможно, библиотеки МБУК «ЦБС» собственных зданий не имеют, прилегающая территория отсутствует, помещения находятся в оперативном управлении.
	2025-2027
	Заровчатская Ирина Алексеевна, 

директор 
Пушкарева Жанна Григорьевна, зам. директора по библиотечному развитию
Авдеева Елена Владимировна,

начальник хозяйственного отдела
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации 

	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


──────────────────────────────

1 Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

Приложение № 2 

	к приказу Управления социальной
 политики Администрации Анадырского 

муниципального района 

от 12 февраля 2024 г. № 80-од

	УТВЕРЖДЕН

________________________

(ФИО)

________________________

(подпись)

________________________

(дата)


ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры
Муниципальное бюджетное учреждение «Центр культуры и досуга» Анадырского муниципального района

(наименование организации)

на 2024 год
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный

исполнитель

(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия2

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	
	
	
	
	
	

	I. Открытость и доступность информации об организации

	На официальном сайте организации выявлены недостатки на предмет открытости, полноты и доступности информации о деятельности организации; 

Отсутствуют разделы: «Часто задаваемые вопросы», «Вопрос-ответ».
	Официальный сайт организации культуры будет дополнен следующими недостающими разделами: «Часто задаваемые вопросы», «Вопрос-ответ».
	Февраль 2024г.
	Харчук Мария Валерьевна, заместитель директора
	Официальный сайт организации культуры дополнен следующими недостающими разделами: «Часто задаваемые вопросы», «Вопрос-ответ».
	Февраль 2024г.

	Отсутствие на информационном стенде информации о планируемых мероприятиях (анонсы, афиши, акции), новости, события;  результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества).
	Размещение на информационном стенде информации о планируемых мероприятиях (анонсы, афиши, акции), новости, события;  результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества).
	Февраль 2024г.
	Харчук Мария Валерьевна, заместитель директора
	Размещение на информационном стенде информации о планируемых мероприятиях (анонсы, афиши, акции), новости, события;  результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества).
	Февраль 2024г.

	II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


1 Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".







